Datenschutzerklarung

Sehr geehrte Nutzer,

Wir freuen uns sehr Uber Ihr Interesse an unserem Online-Angebot. Da uns |hre Daten, lhr Vertrauen und
Ihre Zufriedenheit besonders wichtig, bitten wir Sie, sich die nachfolgende Datenschutzerklarung aufmerk-
sam durchzulesen!

1. Allgemeine Hinweise

Wir achten auf Ihre Privatsphéare

Sie kdonnen bei der Nutzung unserer Website darauf vertrauen, dass wir mit den uns anvertrauten Daten
verantwortlich umgehen und sie nicht unbefugt an Dritte weitergeben. Der Schutz Ihrer persodnlichen Daten
hat einen besonders hohen Stellenwert fur uns.

Die nachfolgende Datenschutzerklarung soll Sie daher Gber Art, Umfang und Zweck der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten innerhalb unseres Onlineangebotes, in mobilen Applikationen sowie innerhalb
und unserer Onlineprasenzen und Social-Media-Auftritten (nachfolgend gemeinsam ,Onlineangebot®) aufkla-
ren. Im Hinblick auf die in unserer Datenschutzerklarung verwendeten Begrifflichkeiten, wie z.B. ,Verarbei-
tung“ oder ,Verantwortlicher®, verweisen wir auf die Definitionen in der Datenschutzgrundverordnung (siehe
Art. 4 DSGVO). Ferner wollen wir Sie nattrlich tGber die Ihnen zustehenden Rechte, die sog. Betroffenen-
rechte, aufklaren.

Die verwendeten Begriffe sind nicht geschlechtsspezifisch.

Die Nutzung unserer Internetseiten ist grundséatzlich ohne jede Angabe personenbezogener Daten mdglich.
Wir weisen allerdings darauf hin, dass eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich werden
kann, wenn Sie bestimmte Dienstleistungen Uiber unsere Internetseite in Anspruch nehmen méchte.

Als fUr die Datenverarbeitung Verantwortliche haben wir zahlreiche technische und organisatorische Mal3-
nahmen umgesetzt, um einen mdaglichst lickenlosen Schutz der Gber diese Internetseite ggf. verarbeiteten
personenbezogenen Daten sicherzustellen. Dennoch kénnen internetbasierte Datenubertragungen grund-
satzlich Sicherheitsliicken aufweisen. Das bedeutet, dass ein absoluter Schutz auch von uns nicht gewéhr-
leistet werden kann. Aus diesem Grund steht es Ihnen frei, ggf. erforderliche personenbezogene Daten auf
alternativen Wegen, beispielsweise telefonisch, an uns zu Gbermitteln.

Name und Anschrift des Verantwortlichen
Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung i.S.d. DSGVO und des BDSG ist:
PLANIT GmbH
Limburgerstr. 5
61462 Konigstein
Tel.: +(0) 49 6174 95 29 552
Fax: +49 .....
Email: info@mezzopieno.de
Website: www.mezzopieno.de

Ansprechpartner fir den Datenschutz in unserem Unternehmen
Wenn Sie Fragen zum Thema Schutz lhrer personenbezogenen Daten bei uns haben, wenden Sie sich bitte
an:

info@mezzopieno.de

Limburgerstr. 5

61462 Konigstein

Tel.: +(0) 49 61749529552
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MaRgebliche Rechtsgrundlage

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogener Daten, bspw. von Namen, Anschrift, E-Mail-Adresse oder Tele-
fonnummer, erfolgt durch uns ausschlie3lich im Einklang mit den Erfordernissen der Datenschutzgrundver-
ordnung (DSGVO) des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) sowie in Ubereinstimmung mit den weiteren fur
uns in Deutschland geltenden spezifischen Datenschutzbestimmungen.

Nach den Vorgaben des Art. 13 DSGVO teilen wir Ihnen nachfolgend die Rechtsgrundlagen unserer Daten-
verarbeitungen mit:
o Rechtsgrundlage fur die Einholung von Einwilligungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. a und Art. 7 DSGVO,
e Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung zur Erfillung unserer vertraglichen Leistungsverpflichtungen
sowie Beantwortung von Anfragen ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO,
e Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung zur Erfillung unserer rechtlichen Verpflichtungen ist Art. 6 Abs.
1 lit. ¢ DSGVO iVm. weiteren gesetzlichen Vorgaben (wie aktuell z.B. den infektionsschutzrechtli-
chen Vorgaben)
¢ Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen ist Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO
o flir den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natirlichen
Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, ist Art. 6 Abs. 1 lit. d
DSGVO die Rechtsgrundlage

Léschung und Sperrung von Daten

Wir halten uns an den Grundsatz der Datenminimierung. Die von uns verarbeiteten personenbezogenen
Daten werden nach Mal3gabe der Art. 17 und 18 DSGVO geltdscht bzw. in ihrer Verarbeitung eingeschrankt.
Sofern nicht im Rahmen dieser Datenschutzerklarung ausdricklich erklart, werden die bei uns gespeicherten
Daten geldscht, sobald sie fir ihre Zweckbestimmung nicht mehr erforderlich sind und der Léschung keine
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Sofern die Daten nicht geldscht werden, weil sie fir
weitere gesetzlich zulassige Zwecke erforderlich sind, wird deren Verarbeitung eingeschrankt. D.h. die Da-
ten werden gesperrt und nicht fur andere Zwecke verarbeitet. Das gilt z.B. fur Daten, die aus handels- oder
steuerrechtlichen Griinden aufbewahrt werden missen. Nach den gesetzlichen Vorgaben in Deutschland
erfolgt die Aufbewahrung insbesondere fur 6 Jahre gem. § 257 Abs. 1 HGB sowie fur 10 Jahre gem. § 147
Abs. 1 AO.

Weitergabe von personenbezogenen Daten

Wenn wir personliche Daten an Dritte weiterleiten, so geschieht dies ausschliel3lich im Rahmen der Zweck-
bestimmung. Unsere Mitarbeiter, Dienstleister und Partner sind von uns zur Vertraulichkeit und Geheimhal-
tung und von Gesetztes Wegen auf das Datengeheimnis verpflichtet.

SSL- bzw. TLS-Verschlisselung

Unsere Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, eine SSL-
bzw. TLS-Verschlusselung. Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des
Browsers von “http://” auf “https://” wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. Wenn die
SSL- bzw. TLS-Verschlusselung aktiviert ist, kbnnen die Daten, die Sie an uns Ubermitteln, nicht von Dritten
mitgelesen werden.

2. Datenerfassung, Arten verarbeiteter Daten, Kategorien Betroffener,
Verarbeitungszwecke, Bereitstellung des Onlineangebots

Hosting

Damit wir unser Onlineangebot sicher und effizient bereitstellen kénnen, nehmen wir die Leistungen von
einem oder mehreren Webhosting-Anbietern in Anspruch, von deren Servern (bzw. von ihnen verwalteten
Servern) das Onlineangebot abgerufen werden kann. Zu diesem Zweck kénnen wir Infrastruktur- und Platt-
formdienstleistungen, Rechenkapazitat, Speicherplatz und Datenbankdienste, Sicherheitsleistungen sowie
technischer Wartungsleistungen, die wir zum Zwecke des Betriebs dieser Website einsetzen. Hierbei verar-
beiten wir, bzw. unser Hostinganbieter, Bestandsdaten, Kontaktdaten, Inhaltsdaten, Vertragsdaten, Nut-
zungsdaten, Meta- und Kommunikationsdaten von Kunden, Interessenten und Besuchern dieses Onlinean-
gebots um unsere berechtigten Interessen an einer effizienten und sicheren Zurverfigungstellung dieses
Angebots gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f und Art. 28 DSGVO zu verfolgen.
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Erfassung von Zugriffsdaten

Mit jedem Aufruf unserer Website durch einen Betroffenen oder durch ein automatisiertes System erhebt
unsere Website zur Verfolgung unserer berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO eine Reihe
von allgemeinen Daten und Informationen. Diese allgemeinen Daten und Informationen werden in den Logfi-
les des Servers gespeichert. Erfasst werden die (1) verwendeten Browsertypen und Versionen, (2) das vom
zugreifenden System verwendete Betriebssystem, (3) die Referrer-URL, (4) das Datum und die Uhrzeit ei-
nes Zugriffs auf die Internetseite, (5) die IP-Adresse, (6) der Internet-Service-Provider des zugreifenden Sys-
tems, (7) Protokolle, Statuscode und Datenmenge; (8) der Verzeichnisschutzbenutzer sowie (9) sonstige
ahnliche Daten und Informationen, die der Gefahrenabwehr im Falle von Angriffen auf unsere IT-Systeme
dienen.

IP-Adressen werden anonymisiert gespeichert. Hierzu werden die letzten drei Ziffern entfernt. IPv6-Adressen
werden ebenfalls anonymisiert. Angaben zum verwendeten Verzeichnisschutzbenutzer werden nach einem
Tag anonymisiert. Error-Logs, welche fehlerhafte Seitenaufrufe protokollieren, werden nach sieben Tagen
geldscht. Diese beinhalten neben den Fehlermeldungen die zugreifende IP-Adresse und je nach Fehler die
aufgerufene Webseite. Zugriffe iber FTP werden anonymisiert protokolliert und fir 60 Tage aufbewahrt. Die
Mail-Logs fur den Versand von E-Mails aus der Webumgebung heraus werden nach einem Tag anonymi-
siert und anschlieBend fur 60 Tage vorgehalten. Bei der Anonymisierung werden alle Daten zum Absen-
der/Empfanger etc. entfernt. Es bleiben lediglich die Daten zum Versandzeitpunkt sowie die Information, wie
die E-Mail verarbeitet wurde, erhalten (Queue-ID oder nicht gesendet). Mail-Logs fir den Versand Uber un-
sere Mailserver werden nach vier Wochen geltdscht. Die langere Vorhaltezeit ist fir die Sicherstellung der
Funktionalitéat der Mail-Services und Spambekampfung notwendig. Eine individuelle Festlegung der Spei-
cherdauer ist nicht moglich.

Daten, deren weitere Aufbewahrung fur Beweiszwecke erforderlich ist, sind bis zur Klarung eines Vorfalls
von der Lschung ausgeschlossen.

Bei der Nutzung dieser allgemeinen Daten und Informationen werden keine Ruckschlisse auf die betroffene
Person gezogen. Diese Informationen werden bendétigt, um (1) die Inhalte unserer Internetseite korrekt aus-
zuliefern, (2) die Inhalte unserer Internetseite sowie die Werbung fiir diese zu optimieren, (3) die dauerhafte
Funktionsfahigkeit unserer IT-Systeme und der Technik unserer Internetseite zu gewahrleisten, (4) die Be-
antwortung von Kontaktanfragen und die Kommunikation mit Nutzern zu erméglichen sowie (5) um Strafver-
folgungsbehoérden im Falle eines Angriffes die zur Strafverfolgung notwendigen Informationen bereitzustel-
len. Diese anonym erhobenen Daten und Informationen werden von uns daher statistisch und mit dem Ziel
ausgewertet, den Datenschutz und die Datensicherheit zu erhéhen, um so ein optimales Schutzniveau fir
die von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten sicherzustellen. Die anonymen Daten der Server-
Logfiles werden getrennt von allen durch eine betroffene Person angegebenen personenbezogenen Daten
gespeichert.

Content-Delivery-Network

Wir setzen ein sog. Content-Delivery-Network, CDN ein. Ein CDN ist ein Dienst, mit dessen Hilfe Inhalte
eines Onlineangebotes, insbesondere groRe Mediendateien, wie Grafiken oder Programm-Skripte, mit Hilfe
regional verteilter und Uber das Internet verbundener Server schneller und sicherer ausgeliefert werden kon-
nen. Folgende Datenarten werden dabei verarbeitet: Inhaltsdaten (z.B. Texteingaben, Fotografien, Videos),
Nutzungsdaten (z.B. besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten), Meta- bzw. Kommunikati-
onsdaten (z.B. Gerate-Informationen, IP-Adressen). Betroffene von der Datenerfassung sind unsere Nutzer
(z.B. Webseitenbesucher, Nutzer von Onlinediensten): Zweck der Verarbeitung ist das schnelle und sichere
ausliefern von Inhalten was ein berechtigtes Interesse in Sinne des Art. 6 Abs.1 S. 1 lit. f DSGVO darstellt.

Datenverarbeitung bei der Leistungserfullung
Wir verarbeiten die Daten unserer Kunden und Géste aul3erdem im Rahmen unserer vertraglichen Leistun-
gen zu denen unter anderem die Bewirtung und die Belieferung gehoren.

Dabei verarbeiten wir Bestandsdaten, Kontaktdaten, Inhaltsdaten, Vertragsdaten Zahlungsdaten, Nutzungs-
und Metadaten. Besondere Kategorien personenbezogener Daten werden dabei nicht von uns verarbeitet.
Zum Kreise der Betroffenen z&éhlen Kunden, Géaste, Besucher, Lieferanten sowie jeweils deren Kunden
und/oder Mitarbeiter, Nutzer, Interessenten, Websitebesucher, Mitarbeiter und weitere Dritte. Der Zweck der
Verarbeitung besteht in der Erbringung von vertraglich vereinbarten Leistungen, der Abrechnung und deR
Serviceerbringung auf der Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Wir verarbeiten Daten, die zur Begriin-
dung und Erflllung der vertraglichen Leistungen erforderlich sind und legen die Daten nur dann Dritten offen,
wenn dies im Rahmen der Auftrags- bzw. Vertragserfullung erforderlich ist.

Seite 3von 9



Bei der Verarbeitung der uns in diesem Rahmen (berlassenen Daten handeln wir insbesondere entspre-
chend der uns treffenden gesetzlichen Vorgaben sowie der Vereinbarungen mit unseren Kunden, Gasten,
Lieferanten oder Auftraggebern. Die Daten werden zu keinen anderen Zwecken verarbeitet als den gesetzli-
chen und vertragsgeméafRen Zwecken. Die Daten werden nach Ablauf gesetzlicher Gewahrleistungs- oder
vergleichbarer Pflichten geléscht, wobei die Erforderlichkeit der Aufbewahrung alle 3 Jahre Gberprift wird.
Bestehen gesetzliche Aufbewahrungspflichten, so werden die Daten aufbewahrt und entsprechend gesperrt.

Datenverarbeitung im Rahmen der Unternehmensorganisation

Im Rahmen der Organisation des Betriebes, interner Verwaltungsaufgaben, der Finanzbuchhaltung und der
Erfullung gesetzlicher Pflichten verarbeiten wir grds. dieselben Daten die wir auch im Rahmen der Erbrin-
gung unserer vertraglichen Leistungen verarbeiten gem. Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ und f DSGVO. Betroffen sind
Kunden, Gaste, Lieferanten jeweils deren Mitarbeiter und Kunden, Interessenten, Geschéftspartner und
Websitebesucher. Die Zwecke der Verarbeitung sind Administration, FiBu, Organisation, Archivierung, Auf-
rechterhaltung der Geschaftstatigkeit, Wahrnehmung unserer Aufgaben und Erbringung der vertraglich ge-
schuldeten Leistungen. Dabei kann es vorkommen, dass wir Daten z.B. gegenuber der Finanzverwaltung,
Steuerberatern, ggf. Wirtschaftsprifen, Geblhrenstellen, Zahlungsdienstleistern offenbaren. Auf3erdem
speichern wir auf Grundlage unserer betriebswirtschaftlichen Interessen Angaben zu Lieferanten, Veranstal-
tern und sonstigen Geschaftspartnern. Diese unternehmensbezogenen Daten werden idR. dauerhaft ge-
speichert.

Wir analysieren die uns vorliegenden Daten zu Geschaftsvorgangen, Vertragen, Anfragen, etc. um unser
Unternehmen wirtschaftlich zu betreiben und Markttendenzen und Gaste- bzw. Kundenwiinsche erkennen
zu kénnen. Dabei verarbeiten wir auf Grundlage des Art. 6 Art. 1 lit. f DSGVO Bestandsdaten, Kommunikati-
onsdaten, Vertragsdaten, Zahlungsdaten, Nutzungsdaten, Metadaten. Betroffene Personen sind Gaste,
Kunden, Interessenten, Geschéftspartner, Besucher und Nutzer des Onlineangebotes. Die Analysen werden
nicht extern offenbart, es sei denn es handelt sich um anonyme Analysen mit zusammengefassten Werten.

Kontakt

Bei der Kontaktaufnahme mit uns (per Kontaktformular, E-Mail, Telefon, etc.) werden die Angaben des Nut-
zers zur Bearbeitung der Kontaktanfrage und deren Abwicklung gem. Art. 6 Abs.1 lit. b DSGVO verarbeitet.
Ihre Angaben als anfragende Person bzw. Nutzer kdnnen in einem CRM-System oder einer vergleichbaren
Anfragenorganisation gespeichert werden. Die eingegebenen Daten werden nicht ohne lhre Einwilligung
weitergegeben. Wir Iéschen die Anfragen und Daten sofort, wenn wir zur Loschung aufgefordert werden
oder Sie die Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fir die Speicherung entféllt, d.h. wenn
die Daten nicht mehr fir die Zweckerfullung erforderlich sind. Wir tberprifen die Erforderlichkeit der Aufbe-
wahrung alle 2 Jahre. Im Ubrigen gelten die allgemeinen gesetzlichen Aufoewahrungspflichten.

Zusammenarbeit mit Auftragsverarbeitern und Dritten

Sofern wir im Rahmen unserer Verarbeitung Daten gegeniber anderen Personen und Unternehmen (Auf-
tragsverarbeitern oder Dritten) offenbaren, sie an diese Ubermitteln oder ihnen sonst Zugriff auf die Daten
gewahren, erfolgt dies ausschlieRlich auf Grundlage einer gesetzlichen Erlaubnis (z.B. wenn eine Ubermitt-
lung der Daten an Dritte gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zur Vertragserfillung erforderlich ist), Sie eingewil-
ligt haben, eine rechtliche Verpflichtung dies vorsieht oder auf Grundlage unserer berechtigten Interessen
(z.B. beim Einsatz von Beauftragten, Webhostern, etc.).

Sofern wir Dritte mit der Verarbeitung von Daten auf Grundlage eines sog. ,Auftragsverarbeitungsvertrages*
beauftragen, geschieht dies auf Grundlage des Art. 28 DSGVO.

Ubermittlung von Daten in Drittlander

Sofern wir Daten in einem Drittland (auf3erhalb der Européischen Union (EU) oder des Europaischen Wirt-
schaftsraums (EWR)) verarbeiten sollten oder dies im Rahmen der Inanspruchnahme von Diensten Dritter
oder Offenlegung, bzw. Ubermittlung von Daten an Dritte geschieht, erfolgt dies nur, wenn es zur Erfiillung
unserer vertraglichen Pflichten erforderlich ist, auf Grundlage Ihrer Einwilligung, aufgrund einer rechtlichen
Verpflichtung oder auf Grundlage unserer berechtigten Interessen. Vorbehaltlich gesetzlicher oder vertragli-
cher Erlaubnisse, verarbeiten wir oder lassen wir die Daten in einem Drittland nur beim Vorliegen der beson-
deren Voraussetzungen der Art. 44 ff. DSGVO verarbeiten. D.h. die Verarbeitung erfolgt z.B. auf Grundlage
besonderer Garantien, wie der offiziell anerkannten Feststellung eines der EU entsprechenden Daten-
schutzniveaus oder Beachtung offiziell anerkannter spezieller vertraglicher Verpflichtungen (sog. ,Standard-
vertragsklauseln®).
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3. Betroffenenrechte

Die DSGVO sieht eine Reihe von Betroffenenrechten vor, tber die wir sie im Nachfolgenden informieren und
aufklaren moéchten.

Recht auf Bestatigung
Sie haben das Recht, eine Erklarung dartiber zu verlangen, ob personenbezogene Daten Uber Sie verarbei-
tet werden. Um dieses Recht in Anspruch zu nehmen, wenden sie sich bitte direkt an uns.

Recht auf Auskunft
Sie haben des Weiteren das Recht, unentgeltlich Auskunft Gber die Uber Sie gespeicherten personenbezo-
genen Daten sowie weitere Informationen und eine Kopie der Daten entsprechend Art. 15 DSGVO zu erhal-
ten. Ferner haben Sie das Recht, Auskunft iber folgende Informationen zu erhalten:
e die Verarbeitungszwecke
o die Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden
o die Empfanger oder Kategorien von Empféangern, gegeniiber denen die personenbezogenen Daten
offengelegt worden sind oder noch offengelegt werden, insbesondere bei Empfangern in Drittlandern
oder bei internationalen Organisationen
o falls moglich die geplante Dauer, fiir die die personenbezogenen Daten gespeichert werden, oder,
falls dies nicht mdglich ist, die Kriterien fir die Festlegung dieser Dauer
e das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Léschung der Sie betreffenden personenbe-
zogenen Daten oder auf Einschrankung der Verarbeitung oder eines Widerspruchsrechts gegen
diese Verarbeitung
e das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehotrde
e wenn die personenbezogenen Daten nicht bei Ihnen als betroffenen Person erhoben werden: alle
verfugbaren Informationen Uber die Herkunft der Daten
e das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieflich Profiling geman Art. 22
Abs.1 und 4 DSGVO und — zumindest in diesen Fallen — aussagekraftige Informationen tber die
involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbei-
tung fur die betroffene Person

Ferner steht Ihnen ein Auskunftsrecht dariiber zu, ob personenbezogene Daten an ein Drittland oder an eine
internationale Organisation Ubermittelt wurden. Sofern dies der Fall ist, so steht lhnen das Recht zu, Aus-
kunft Giber die geeigneten Garantien im Zusammenhang mit der Ubermittlung zu erhalten. Sofern Sie dieses
Auskunftsrecht in Anspruch nehmen wollen, wenden Sie sich hierzu bitte direkt an uns.

Recht auf Berichtigung

Gemald Art. 16 DSGVO haben Sie das Recht, die Vervollstandigung oder Berichtigung der Sie betreffenden
Daten zu verlangen. Ferner steht Ihnen das Recht zu, unter Berticksichtigung der Zwecke der Verarbeitung,
die Vervollstandigung unvollstandiger personenbezogener Daten zu verlangen. Wenn Sie dieses Berichti-
gungsrecht in Anspruch nehmen méchten, wenden Sie sich bitte ebenfalls direkt an uns.

Recht auf Léschung (Recht auf Vergessen werden)

Nach Maf3gabe des Art. 17 DSGVO haben Sie auerdem das Recht zu verlangen, dass Sie betreffende
Daten unverziglich geléscht werden, bzw. alternativ nach MalR3gabe des Art. 18 DSGVO, eine Einschran-
kung der Verarbeitung der Date zu verlangen, sofern einer der folgenden Griinde zutrifft und soweit die Ver-
arbeitung nicht erforderlich ist:

e Die personenbezogenen Daten wurden fiir solche Zwecke erhoben oder auf sonstige Weise verar-
beitet, fir welche sie nicht mehr notwendig sind.

o Der Betroffene widerruft seine Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gemaf Art. 6 Abs. 1 Buch-
stabe a DS-GVO oder Art. 9 Abs. 2 Buchstabe a DSGVO stitzte, und es fehlt an einer anderweiti-
gen Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung.

e Der Betroffene legt gemaf Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein, und es
liegen keine vorrangigen berechtigten Griinde fur die Verarbeitung vor, oder der Betroffene legt ge-
maf Art. 21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

Die personenbezogenen Daten wurden unrechtmafig verarbeitet.

Die Loschung der personenbezogenen Daten ist zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung nach
dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem der Verantwortliche unter-
liegt.
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e Die personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der Informationsgesell-
schaft geman Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

Sofern einer der oben genannten Grunde zutrifft und Sie die Léschung von personenbezogenen Daten, die
bei uns gespeichert sind, veranlassen méchte, wenden Sie sich hierzu bitte an uns.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
Ferner haben Sie das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung von uns zu verlangen, wenn eine der fol-
genden Voraussetzungen gegeben ist:
e die Richtigkeit der personenbezogenen Daten wird von lhnen bestritten, und zwar fiir eine Dauer,
die es uns ermdglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu Uberpriifen
e die Verarbeitung ist unrechtmaRig, Sie lehnen die Loschung der personenbezogenen Daten jedoch
ab und verlangen stattdessen die Einschrankung der Nutzung der personenbezogenen Daten
e wir bendtigen die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke der Verarbeitung nicht langer, Sie be-
nétigen sie jedoch zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
e Sie haben Widerspruch gegen die Verarbeitung gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt aber es steht
noch nicht fest, ob unsere berechtigten Griinde gegeniber den lhren Uberwiegen

Sofern eine der oben genannten Voraussetzungen gegeben ist und Sie die Einschrankung von personenbe-
zogenen Daten, die bei uns gespeichert sind, verlangen mdchte, wenden Sie sich bitte ebenfalls direkt an
uns.

Recht auf Datentbertragbarkeit

Des Weiteren haben Sie das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, welche Sie uns bereit-
gestellt haben, von uns in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Au-
Rerdem haben Sie das Recht die Ubermittlung dieser Daten durch uns an einen anderen Verantwortlichen
zu fordern, sofern die Verarbeitung auf der Einwilligung gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2
lit. a DSGVO oder auf einem Vertrag gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO beruht und die Verarbeitung mithilfe
automatisierter Verfahren erfolgt, und sofern die Verarbeitung nicht fir die Wahrnehmung einer Aufgabe
erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Austibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, welche uns
Ubertragen wurde und sofern hiervon nicht die Rechte und Freiheiten anderer Personen beeintrachtigt wer-
den. Zur Geltendmachung des Rechts auf Dateniibertragbarkeit wenden Sie sich bitte direkt an uns.

Recht auf Widerspruch

Schliel3lich haben Sie das Recht jederzeit gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten, die auf-
grund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen. Dies gilt auch fir ein auf diese
Bestimmungen gestiitztes Profiling.

Im Falle Ihres Widerspruchs verarbeiten wir personenbezogene Daten nicht mehr, es sei denn, wir es stehen
zwingende schutzwirdige Grinde fir die Verarbeitung entgegen, die lhren Interessen, Rechten und Freihei-
ten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechts-
anspriuchen. Verarbeiten wir personenbezogene Daten, um Direktwerbung zu betreiben, so haben Sie das
Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger
Werbung einzulegen. Dies gilt auch fir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung
steht. Zudem haben Sie das Recht, gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogener Daten, die bei uns zu
wissenschaftlichen oder historischen Forschungszwecken oder zu statistischen Zwecken gemafl Art. 89
Abs. 1 DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen, es sei denn, eine solche Verarbeitung ist zur Erfullung einer
im offentlichen Interesse liegenden Aufgabe erforderlich. Zur Austubung des Rechts auf Widerspruch wen-
den Sie sich bitte direkt an uns.

Automatisierte Entscheidungen im Einzelfall einschlielich Profiling

Wir treffen keine ausschlielich auf automatisierter Verarbeitung - einschlie3lich Profiling - beruhenden Ent-
scheidungen die lhnen gegeniiber rechtliche Wirkung entfalten oder die Sie in &hnlicher Weise erheblich
beeintrachtigen.

Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung

AuRerdem haben Sie das Recht, Ihre Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten jederzeit zu
widerrufen. Um dieses Recht auf Widerruf einer Einwilligung geltend zu machen, wenden Sie sich bitte an
uns.
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Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehoérde

Ferner haben Sie gem. Art. 77 DSGVO das Recht, eine Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde einzu-
reichen. Die fur uns zustandige Aufsichtsbehorde ist der Hessische Beauftragte fur Datenschutz und Infor-
mationsfreiheit. Die Kontaktdaten kdnnen sie dem folgenden Link enthehmen:
https://www.bfdi.bund.de/SharedDocs/Adressen/LfD/Hessen.html?nn=5217144

4. Cookies

Unsere Internetseite verwendet Cookies. Cookies sind Textdateien, welche Uber einen Internetbrowser auf
einem Computersystem abgelegt und gespeichert werden. Zahlreiche Internetseiten und Server verwenden
Cookies. Viele Cookies enthalten eine sogenannte Cookie-ID. Eine Cookie-ID ist eine eindeutige Kennung
des Cookies. Sie besteht aus einer Zeichenfolge, durch welche Internetseiten und Server dem konkreten
Internetbrowser zugeordnet werden kénnen, in dem das Cookie gespeichert wurde. Dies erméglicht es den
besuchten Internetseiten und Servern, den individuellen Browser der betroffenen Person von anderen Inter-
netbrowsern, die andere Cookies enthalten, zu unterscheiden. Ein bestimmter Internetbrowser kann tber die
eindeutige Cookie-ID wiedererkannt und identifiziert werden. Durch den Einsatz von Cookies kénnen wir den
Nutzern dieser Internetseite nutzerfreundlichere Services bereitstellen, die ohne die Cookie-Setzung nicht
moglich waren. Zu dem Begriff der Cookies zéhlen wir ferner andere Technologien, die die gleichen Funktio-
nen wie Cookies erfilllen (z.B., wenn Angaben der Nutzer anhand pseudonymer Onlinekennzeichnungen
gespeichert werden, auch als "Nutzer-IDs" bezeichnet).

Es gibt unterschiedliche Arten von Cookies: als temporare Cookies, bzw. ,Session-Cookies* oder ,transiente
Cookies”, werden Cookies bezeichnet, die geloscht werden, nachdem der Nutzer das Onlineangebot ver-
lasst und seinen Browser schlie3t. In einem solchen Cookie kdnnen z.B. der Inhalt eines Warenkorbs in
einem Onlineshop oder ein Login-Staus gespeichert werden. Als ,permanent” oder ,persistent* werden Coo-
kies bezeichnet, die auch nach dem SchlieRen des Browsers gespeichert bleiben. So kann z.B. der Login-
Status gespeichert werden, wenn die Nutzer diese nach mehreren Tagen aufsuchen. Ebenso konnen in
einem solchen Cookie die Interessen der Nutzer gespeichert werden, die fir Reichweitenmessung oder
Marketingzwecke verwendet werden.

5. Einsatz von Webanalyse-Tool

Unsere Website nutzt keine Webanalyse- oder Tracking-Tools. {missen wir prufen, oder die entsprechen-
den Einstellungen bei IONOS im Baukasten der Website vornehmen; Bitte auch Uberlegen ob Tracking-
Ergebnisse Uberhaupt genutzt wirden}

6. Kontaktaufnahme

Bei der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular, E-Mail, Telefon oder via soziale Medien) werden
die Angaben der anfragenden Personen verarbeitet, soweit dies zur Beantwortung der Kontaktanfragen und
etwaiger angefragter MalRnahmen erforderlich ist.

Die Beantwortung der Kontaktanfragen im Rahmen von vertraglichen oder vorvertraglichen Beziehungen er-
folgt zur Erfullung unserer vertraglichen Pflichten oder zur Beantwortung von (vor)vertraglichen Anfragen
und im Ubrigen auf Grundlage der berechtigten Interessen an der Beantwortung der Anfragen. Dabei verar-
beiten wir folgende Datenarten: Bestandsdaten (z.B. Namen, Adressen), Kontaktdaten (z.B. E-Mail, Telefon-
nummern), Inhaltsdaten (z.B. Texteingaben), Nutzungsdaten (z.B. besuchte Webseiten, Interesse an Inhal-
ten, Zugriffszeiten), Meta-/Kommunikationsdaten (z.B. Gerate-Informationen, IP-Adressen). Zweck der Ver-
arbeitung ist die Bearbeitung und Beantwortung von Kontaktanfragen und die Kommunikation mit Interes-
senten. Rechtsgrundlage hierfir sind die nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b. DSGVO die Vertragserfullung und die
Durchfiihrung vorvertraglicher Malinahmen sowie unser berechtigtes Interessen nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f.
DSGVO.
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7. Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter; Verlinkung

In unser Onlineangebot binden wir Funktions- und Inhaltselemente ein, die von den Servern ihrer jeweiligen
Anbieter (nachfolgend bezeichnet als "Drittanbieter”) bezogen werden.

Die Einbindung setzt immer voraus, dass die Drittanbieter dieser Inhalte die IP-Adresse der Nutzer verarbei-
ten, da sie ohne die IP-Adresse die Inhalte nicht an deren Browser senden kdnnten. Die IP-Adresse ist damit
fur die Darstellung dieser Inhalte oder Funktionen erforderlich. Wir bemiihen uns, nur solche Inhalte zu ver-
wenden, deren jeweilige Anbieter die IP-Adresse lediglich zur Auslieferung der Inhalte verwenden. Die
pseudonymen Informationen kénnen ferner in Cookies auf dem Geréat der Nutzer gespeichert werden und
unter anderem technische Informationen zum Browser und zum Betriebssystem, zu verweisenden Websei-
ten, zur Besuchszeit sowie weitere Angaben zur Nutzung unseres Onlineangebotes enthalten als auch mit
solchen Informationen aus anderen Quellen verbunden werden.

Hinweise zu Rechtsgrundlagen: Sofern wir die Nutzer um deren Einwilligung in den Einsatz der Drittanbie-
ter bitten, ist die Rechtsgrundlage der Verarbeitung von Daten die Einwilligung. Ansonsten werden die Daten
der Nutzer auf Grundlage unserer berechtigten Interessen (d.h. Interesse an effizienten, wirtschaftlichen und
empfangerfreundlichen Leistungen) verarbeitet. In diesem Zusammenhang mdchten wir Sie auch auf die
Informationen zur Verwendung von Cookies in dieser Datenschutzerklarung hinweisen.
e Verarbeitete Datenarten: Nutzungsdaten (z.B. besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffs-
zeiten), Meta-/Kommunikationsdaten (z.B. Gerate-Informationen, IP-Adressen).
o Betroffene Personen: Nutzer (z.B. Webseitenbesucher, Nutzer von Onlinediensten).
e Zwecke der Verarbeitung: Bereitstellung unseres Onlineangebotes und Nutzerfreundlichkeit, Ver-
tragliche Leistungen und Service.
e Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO).

Font Awesome: Zur Darstellung von Schriftarten und Symbolen setzen wir Dienstanbieter Fonticons, Inc. ,6
Porter Road Apartment 3R, Cambridge, MA 02140, USA ein. Informationen finden Sie auf der Website:
https://fontawesome.com/ néhere Informationen zum Datenschutz bietet die Datenschutzerklarung unter:
https://fontawesome.com/privacy.

Google Fonts: Wir binden die Schriftarten ("Google Fonts") des Anbieters Google ein, wobei die Daten der
Nutzer allein zu Zwecken der Darstellung der Schriftarten im Browser der Nutzer verwendet werden. Die
Einbindung erfolgt auf Grundlage unserer berechtigten Interessen an einer technisch sicheren, wartungsfrei-
en und effizienten Nutzung von Schriftarten, deren einheitlicher Darstellung sowie unter Berlcksichtigung
moglicher lizenzrechtlicher Restriktionen fur deren Einbindung. Dienstanbieter: Google Ireland Limited, Gor-
don House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, Mutterunternehmen: Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA; Website: https://fonts.google.com/; Datenschutzerkla-
rung: https://policies.google.com/privacy.

{mussen wir prifen}

Google Maps: Wir binden die Landkarten des Dienstes “Google Maps” des Anbieters Google ein. Zu den
verarbeiteten Daten kénnen insbesondere IP-Adressen und Standortdaten der Nutzer gehoren, die jedoch
nicht ohne deren Einwilligung (im Regelfall im Rahmen der Einstellungen ihrer Mobilgeréte vollzogen), erho-
ben werden; Dienstanbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, Mutter-
unternehmen: Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; Web-
site: https://cloud.google.com/maps-platform; Datenschutzerklarung: https://policies.google.com/privacy;
Widerspruchsmoglichkeit (Opt-Out): Opt-Out-Plugin: https://tools.google.com/dipage/gaoptout?hi=de, Ein-
stellungen fur die Darstellung von Werbeeinblendungen: https://adssettings.googdle.com/authenticated.

Social Media: Wir unterhalten Onlineprasenzen innerhalb verschiedener sozialer Netzwerke und verarbei-
ten in diesem Rahmen Daten der Nutzer, um mit den dort aktiven Nutzern zu kommunizieren oder um Infor-
mationen Uber uns anzubieten.

Wir weisen an dieser Stelle darauf hin, dass dabei Daten der Nutzer auBerhalb des Raumes der Europai-
schen Union verarbeitet werden kdnnen. Hierdurch kdnnen sich fur die Nutzer Risiken ergeben, weil so z.B.
die Durchsetzung der Rechte der Nutzer erschwert werden kénnte.

Ferner werden die Daten der Nutzer innerhalb sozialer Netzwerke im Regelfall fir Marktforschungs- und
Werbezwecke verarbeitet. So kénnen z.B. anhand des Nutzungsverhaltens und sich daraus ergebender
Interessen der Nutzer Nutzungsprofile erstellt werden. Die Nutzungsprofile kénnen wiederum verwendet
werden, um z.B. Werbeanzeigen innerhalb und aul3erhalb der Netzwerke zu schalten, die mutmallich den
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Interessen der Nutzer entsprechen. Zu diesen Zwecken werden im Regelfall Cookies auf den Rechnern der
Nutzer gespeichert, in denen das Nutzungsverhalten und die Interessen der Nutzer gespeichert werden.
Ferner kénnen in den Nutzungsprofilen auch Daten unabhangig der von den Nutzern verwendeten Gerate
gespeichert werden (insbesondere, wenn die Nutzer Mitglieder der jeweiligen Plattformen sind und bei die-
sen eingeloggt sind).

Fir eine detaillierte Darstellung der jeweiligen Verarbeitungsformen und der Widerspruchsmdaglichkeiten
verweisen wir auf die Datenschutzerklarungen und Angaben der Betreiber der jeweiligen Netzwerke.

Auch im Fall von Auskunftsanfragen und fir die Geltendmachung von Betroffenenrechten weisen wir darauf
hin, dass diese am effektivsten bei den Anbietern geltend gemacht werden kénnen. Nur die Anbieter haben
jeweils Zugriff auf die Daten der Nutzer und kénnen direkt entsprechende MalBnahmen ergreifen und Aus-
kiinfte geben. Sollten Sie dennoch Hilfe bendétigen, dann kénnen Sie sich an uns wenden.

Von uns verarbeitete Datenarten sind Bestandsdaten (z.B. Namen, Adressen), Kontaktdaten (z.B. E-Mall,
Telefonnummern), Inhaltsdaten (z.B. Texteingaben, Fotografien, Videos), Nutzungsdaten (z.B. besuchte
Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten), Meta-/Kommunikationsdaten (z.B. Gerate-Informationen,
IP-Adressen). Von der Verarbeitung betroffene Personen sind: Nutzer (z.B. Webseitenbesucher, Nutzer von
Onlinediensten). Zwecke der Verarbeitung ist die Beantwortung von Kontaktanfragen und Kommunikation
mit Kunden, Mandanten und Interessenten, Tracking (z.B. interessens- bzw. verhaltensbezogenes Profiling,
Nutzung von Cookies), Remarketing, Reichweitenmessung (z.B. Zugriffsstatistiken, Erkennung wiederkeh-
render Besucher). Rechtsgrundlage hierflr ist unser berechtigtes Interesse (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f. DSGVO).

Instagram-Plugins und -Inhalte: Instagram Plugins und -Inhalte — auch hierzu kénnen z.B. Bilder, Videos
oder Texte und Schaltflachen gehéren, mit denen Nutzer Inhalte dieses Onlineangebotes innerhalb von Ins-
tagram teilen kénnen. Dienstanbieter ist die: https://www.instagram.com, Instagram Inc., 1601 Willow Road,
Menlo Park, CA, 94025, USA. Informationen Uber die Datenerhebung entnehmen Sie bitte der Datenschut-
zerklarung auf https://instagram.com/about/legal/privacy

8. Ihre Zustimmung

Indem Sie unsere Website nutzen, stimmen Sie Nutzung und Verarbeitung dieser Informationen durch uns
zu. In dem Falle, in dem wir unsere Datenschutzpolitik &ndern sollten, werden wir diese Anderungen auf
dieser Seite veroffentlichen. Sie erhalten hier immer Informationen tber die Daten, die wir erheben, die Art,
in der wir diese Daten verwenden und die Umstande, unter denen wir sie einholen kénnen. Lesen Sie auf
dieser Seite von Zeit zu Zeit nach, um sich tiber etwaige Anderungen und unsere aktuelle Datenschutzpolitik
zu informieren.

Wir sind bemiht, Ihre personenbezogenen Daten durch Ergreifung aller technischen und organisatorischen
Méoglichkeiten so zu speichern, dass sie fur Dritte nicht zugénglich sind. Bei der Kommunikation per Email
kann die vollstandige Datensicherheit nicht gewahrleistet werden, so dass wir lhnen bei vertraulichen Infor-
mationen den Postweg empfehlen. Unsere Mitarbeiter und die von uns beauftragten Dienstleistungsunter-
nehmen sind von uns zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der Bestimmungen von BDSG und DSGVO
verpflichtet.

Bitte sagen Sie uns lhre Meinung
Sie kdnnen uns helfen, unsere Datenschutzpolitik andauernd zu verbessern. Bitte teilen Sie uns lhre Mei-
nung mit. Wir sind jederzeit offen fur lhre Anregungen.
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